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Editia 3 Documentul complet . 01.10.2016
Editia 2 Documentul complet - | 01.10.2015
Editia 1 Documentul complet 1 01.10.2014

3. PREMISE CONCEPTUALE

In vederea aplicarii prevederilor 0.U.G. nr. 75/2005, aprobaté cu modificari prin Legea nr. 87/2006 a
calitdtii educatiei, in Liceul Tehnologic “Victor Mihailescu-Craiu” Belcesti, jud. Iasi se constituie Comisia
pentru evaluarea si asigurarea calitatii - CEAC.

Definitii

» Calitatea educatiei este ansamblul de caracteristici ale unui program de studiu si ale furnizorului
acestuia, prin care sunt indeplinite asteptarile beneficiarilor, precum si standardele de calitate.

o Evaluarea calitdtii educatiei consta in examinarea multicriteriald a mdsurii in care o organizatie
furnizoare de educatie si programele acesteia indeplinesc standardele si standardele de referintd. Atunci
cand evaluarea calitdtii este efectuatd de insdsi organizatia furnizoare de educatie, aceasta ia forma
evaludrii interne. Atunci cand evaluarea calitdtii este efectuatd de o agentie nationald sau internationald
specializatd, aceasta ia forma evaluarii externe.

e Asigurarea calitatii educatiei este realizatd printr-un ansamblu de actiuni de dezvoltare a capacitatji
institutionale de elaborare, planificare si implementare de programe de studiu, prin care se formeaza
increderea beneficiarilor ca organizatia furnizoare de educatie indeplineste standardele de calitate.
Asigurarea calitdtii exprimd capacitatea unei organizatii furnizoare de a oferi programe de educatie, in
conformitate cu standardele anuntate. Aceasta este astfel promovatd incat sd conducéd la imbunatatirea
continua a calitatii educatiei.

e Controlul calitatii educatiei in unitatile de invatamant prescolar, primar, gimnazial, profesional, liceal
si postliceal presupune activitati si tehnici cu caracter operational, aplicate sistematic de o autoritate de
inspectie desemnatd pentru a verifica respectarea standardelor prestabilite.

+ Imbunétitirea calitatii educatiei presupune evaluare, analizd i actiune corectiva continua din
partea organizatiei furnizoare de educatie, bazatd pe selectarea si adoptarea celor mai potrivite
proceduri, precum si pe alegerea si aplicarea standardelor de referinta.

» Standardul reprezinta descrierea cerintelor formulate in termeni de reguli sau rezultate, care definesc
nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activitati de educatie.

4. SCOPUL STRATEGIEI

Scopul Strategiei de evaluare si asigurare a calitatii este de a stabili obiectivele, actiunile,
responsabilitatile, termenele de realizare si indicatorii de performantd necesari implementarii standardelor de
calitate aprobate prin Hotararea de Guvern nr. 21/ 2007.

5. OBIECTIVELE GENERALE ALE STRATEGIEI DE EVALUARE SI ASIGURARE A CALITATII IN
Liceul Tehnologic "“Victor Mihdilescu-Craiu” Belcesti, jud. Iasi:

Obiectivele generale ale Strategiei de evaluare si asigurare a calitatii deriva din implementarea
obiectivului strategic exprimat in Planul de dezvoltare institutionald a Liceului Tehnologic “Victor Mihailescu-
Craiu” Belcesti, jud. Iasi:
0S.2. imbunétatirea continud a calititii serviciilor educationale

0G.2.1. Evaluarea institutionald periodica internd cu scopul identificarii gradului de conformitate cu

standardele de acreditare reglementate

0G.2.2. Asigurarea calitdtii serviciilor educationale prin mdsuri active in domeniul instructiv-
educativ, resurse umane, baza materiala, relatii externe

0G.2.3. Imbunatatirea continud a calitatii, bazatd pe rezultatele evaludrii institutionale sistematice



6. OBIECTIVELE SPECIFICE ALE STRATEGIEI DE ASIGURARE A CALITATII IN Liceul

Tehnologic “Victor Mihailescu-Craiu” Belcesti, jud. Iasi:

- reflectarea in documente scrise a organizarii proceselor de evaluare §i asigurare a calitatii, a tuturor
operatiunilor aferente din cadrul Liceului Tehnologic “Victor Mihailescu-Craiu” Belcesti, jud. Iasi,
inregistrarea i pastrarea in mod adecvat a documentelor;

- asigurarea aprobarilor si efectuarii operatiunilor exclusiv de persoane special imputernicite in acest sens;

- identificarea punctelor slabe, evaluarea acestora, elaborarea de masuri de gestionare a acestora si
monitorizarea implementarii acestora.



0G.2.1. Evaluarea institutionald periodica interna cu scopul identificarii gradului de conformitate cu standardele de acreditare regiementate
S - 7 | —
Standardul - TRl GEG | Indicator Rezultat
. HG 21/ 2007 Activitatea de evaluare a calitatii Rmhll Termen Resurse specific asteptat
Domeniul : A. ) '_l R
Capacitatea . i i instituti i i
, pac onald 1. Verificarea Planului de dezvoltare institutionala Coordonator CEAC | Birou, tehnich de Nr. actualiziri derveltare
stitut (PO} Director | 30412009 | cakul, bazd de POl institugionald
Criteriul : a) elaborat de cétre o comisie coordonatd de Derector, date legisiativa verificat
ructurile P2 baza umel procedun opergtionale; - — C - -
?:mtm.h: ctl!'lLin?jtuate E:ETEnteie raglﬂemamate; Nr. persoane ;ﬂt’:’f’;ﬁ
. o i at ofesoral; :
| aﬁnmrsh_fazvetil ::anfjigm:m'_ A Coordonator CEACS 30.11.2019 | Barou, tehmicd de | clrora |l s-a adus cunogtinta a
manageria adus 1 cunostinks tuturor salariatilor, oo semndturd. | Director o caloul i cunogtinga) Nr. obiectivelor
) total personal strategsce din
| Subdomeniul: 1. [ POL, verificats
Managemeant I T T  — “hr. planur -
strategic | Coordonator CEACY Biroas, tehnicd de operationale Planuri
| 30112019 i operaponale,
[ ) Chrechor caleul elaborate) Nr. flcat
| 2. Verificarea Planurilor operationale anuale compartimente verifieate
- elaborate de sefii de compartimente, aprobate de D - T Corelata
Director CA; abiective
| - obiectvele specifice ale planunior operationale swnt strategice/
| coredate cu obiectivele strategice s generale din PO Nr. planuri [ generale —
[ 5 dim Flanul de implementare; . | | . abiective
! = aduse la cunoghmta tuturor salariatiles, prin sehi de Emmg;‘:r;‘mcmw 30112019 EHGLI,EEEWII:E ae | ;ﬁ;ﬂﬁ ! spedifice —
| campartimente. mmnammenté | Bckivitiit —
| indicatori-
[ [ rezultate
agteptate
3. Verificarea cunoagterii misiunii §i a obiectivelor | ombey CEACY cadre Emlm.ltehﬁitﬂj 9 | mr. chestionare Chestionare
strategice/ generale de citre cadre didactice, dhdactice, elevi, | o, COpEiir, aphicate, nr. completate, Fise
elevi, périnti, autorititi locale, comunitatea in nrinti, autoritit 30.04.2019 censumablie, — de Intenviu
general | locale | chestionare, | o nizate | aplicate
- | | wterviwm | T |




Responsabil CEAC/
Standardul - - Indicator Rezultat
of. HG 21/ 2007 Activitatea de evaluare a calitétii Rmhll Terrmen Resurse iFi —
4. Verificarea Regulamentului Intern si a
Organigramei
- revizute ancal, prin consultarea sindicatului Birow, tehnich de Ihﬁ”ﬂﬁ;
=Alariatilor; Coordonator CEACS 30.11.2019 h:il hazd d Nr_ actualizar I ‘
aprobate prin decizie; Darector ' z "'I' Efat ° s Organigrama
54 fie aduse la cunostinta salariagor, cu ie legelativa 1 Organigrama,
semndbur: verificatd
| - afisate,
Domeniul : &, 1. Verificarea existenta dovezilor privind 1 procedurd de
| Capacitatea realizarea procedurilor de management al evaluare a
institutionala resurselor umane pentru personalul didactic, Nr. Fige de performantear
conform prevedenidor legale in vigoare (recrutare, Coordonatar CEACY Birou, tehaich de evaluare a personalului
| Criteriul : a) seleche, angajarg, miscarea personalului, evaluare o Dlrectﬂﬂr i 30.11.201% calcul, bazd de persanalului didactic,
| structurile ete.) date legislativa | didactic/ Nr, tatal verficath
| institutionale, al personalului
| administrative gi Fise de evaluare,
| manageriale | ] o - veriifcarte |
2, Verificarea cunoagterii procedurilor de
| Subdomeniul; 2, asigurare a serviciilor medicale de urgenti i a )
| Management procedurilor de gestionare a situatilor de criza Barou, tehnich de | Chestionare
operational {cel putin cutremur, inundatie, incendiu) 5i a Coordonator CEAC) calcul, copiator, aplicate, ir. completate, Fise
sistemelor §i a procedurilor de sinitate # cadre didactice 31.05.2009 comsumabile, interviuri de interviu
securitate a muncii §i de PST prevazute de chestianare, organizate aplicate
legislatia in vigoare, de catre intreg personalul interviuri
soolii.
DOMENIUL: A, Sl de clasi
Capacitate s utilizate eficient
I ul,'mna . LA
stit 1. Verificarea utiliziirii eficiente a spatiilor scolare/ Mermbru CEAC/ Birou, tehnica de | ﬂr;lrl_ﬂ;faﬁ Spati
CRITERIUL: b) administrative] ausiliare conform orarulul seoli Directar 30.12.2019 calcul, bazh de administrative | administrative &
baza materiald dae: legistativg Mr. 58li auxiliare auxiliare
: organizare §i
| . utilizate eficent
' | 2, Evaluarea dotiirii cu mijloace de invitamant si Membru CEAC/ Audliare I
' | cu auxitiare curriculare * WAmANtS! | pesponsatil comisi 30.12.2019 Tw’cf.f;m'““'f "’fer‘l‘"“l::e cumculare |
metodice " He pxrstente




Standardul Indicator Rezultat
of. HG 21/ 2007 Activitatea de evaluare a calitatii Responsabil Termen Resurse ifi reptat
Spatii ausiliare,
3. Evaluarea Bibliotedii scolare Coordonatos CEAC) 30.04.2019 tehnicd de calcul, Nr. volume MNormativ
Biblitecar - metodokoge, existente indeplin
reguiamente
 DOMENIUL: A,
Capacitate o i Resurss umane, Nr. personal
institutionald 1. Evaluarea acoperirii cu personal didactic, Membru CEAC/ 20, L1 tehnicl de caloul, | didactic) didactic- Mormative
didactic-auxiliar §i nedidactic Secretar sof i multiplicare awndliar/ indeplinite
CRITERIUL: b} rrateriake riedidactic titular
FESUFSE UMmane o
DOMENIUL: B.
Eficacitate 1. Verificarea adecvarii ofertei educationale la Resurse umane,
educationald diagnoza contextului socio-economic gi cultural in | Uoordonator CEAC/ 30172019 tehinica de calcul, Nr. clase 1 Oferta
care va functiona scoala, Dirchior rultiphcare Nr. locuri educationald
CRITERIUL: a) . materiale .
| Continutul 7 —' -
programelor de 2. Verificarea respectarii reglementdrilor legale Coordonator CEAC/ Resurse umane, ,
studiu privind dezvoltarea - proiectarea curticulumului 18 | poecre Resporsabil | 30.12.2010 | CIMEAdR S L line €DS | 1 CDS aprobar
decizia gcolii, Comisie CDS multiplicare
materiake
ENTUL: B. _ Resurse umane
Eficacitate . . ' . Cregterea
1. MoRiborizares antelor ra— Membri CEAC/ tehnich de caleul, | Resultate evaludri
educationald performantelor col ir 30.06.2020 mltipcars nationale ptr';;ﬂ:pe';tlﬂ'
CRITERIUL: b) materiale
rezultabele invatari - 1 B
% Eval lor la activitétile Membri CEALCS Resirse umani, Mr. chestionara Chestionare
. uarea rezultate Director, Responsabil tehnicé de cakoul, aplicate, nr. completate, Fige
extracurriculare (extra-clash g extra-goolare) Comisie activitit A0.06.2020 multiplicare interviur de interviu
extracurriouans materiabe crganizate aplicate
DDHEHII.ILEE__ o 0 - - -
Eficacitate
educationald 1. Verificarea adecvirii bugetului unitatii de Resurse umane, Bugetul de 1 Buget de
invitdmant gimnazial la proiectul de dezvoltare Coordonator CEACY 30.01.2020 tehnicd de caleul, verituri g venituri gi
CRITERIUL d) institutional. Director, Contabil gef . multiphcare cheltuieli adecvat
_ cheltusel
activitatea materiale PO
financiara a
| organizatiei




Standardul . - m”ﬁ ficato ~ Rezultat
of. HG 21/ 2007 Activitatea de evaluare a calitatii - Re:vp;:saatb“ e specific asteptat
DOMENIUL: C. RAEL
Managementul Resurse umane, . stan_darde de
e ' - calitate
calitatii o . materiale si indenlinite | Toate
1. Autoevaluarea institutionald CEAC 30.09.2019 financiare, spatiu | Tp 'T'te a standardele
de lucru, tehnica nivel ce pL,J,tm indeplinite la
| ,Foarte bine"/ Nr. . )
de calcul nivel cel putin
total standarde T
o . B - 4Foarte bine
2. Evaluarea gradului de satisfactie a elevilor si . ,
parintilor in legiturd cu serviciile educationale _ Resurse umane, | Nr. chestionare Chestionare
CEAC, educatori, tehnica de calcul, aplicate, nr. completate, Fise
o wper o 15.06.2020 - . o : )
invatatori, diriginti multiplicare interviuri de interviu
materiale organizate aplicate
0G.2.2. Asigurarea calitatii serviciilor educationale prin masuri active in domeniul instructiv-educativ, resurse umane, bazd materiald, relatii externe
Standardul ; > i . Indicator Rezultat
of. HG 21/ 2007 _._Activrtatea de asigurare a calitatii Responsabil Termen Resurse specific asteptat
Domeniul : A. Corelatia
Capacitatea Resurse umane: obiective
institutionala 1. Corelarea obiectivelor specifice ale planurilor personal de strategice/
. operationale cu obiectivele strategice si generale din PDI conducere si sefi Nr. planuri gen.era_le -
Criteriul : a) | i din Planul de implementare Director, 30.10.2019 de operationale obiective
structurile Sefi compartimente o compartimente elaborate/ Nr. specifice —
institutionale, compartimente activitati —
administrative si Birou, tehnics de indicatori-
manageriale calcul rezultate
asteptate
Subdomeniul: 1. Y S — : - .
Management 2. Aducerea la cunostinta angajatilor, elevilor, Resurse umane: Angajati, elevi,
strategic parintilor, autoritatilor locale a misiunii si a obiectivelor personal de Nr. sesiuni de parinti, autoritati
strategice/ generale ale Liceului Tehnologic ™Victor conducere, sefi informare locale informate
Mihail -Craiu” Bel i, jud. Iasi . ) i .
ihailescu-Craiu” Belcesti, jud. Iasi Director, sefi de o ai?mente organizate 1 List de
compartimente, 30.12.2019 partimente, aducere la
o diriginti Nr. persoane -
dirigintj . cunostintd a
carora li s-a adus obiectivelor
Multiplicare la cunostintd/ Nr. ; :
materiale total personal strategice din
PDI, completatd




Standardul

Domeniul : A.
Capacitatea
institutionald

Criteriul : a)

| structurile
imstitutionale,
administrative gi

manageriale

Subdomeniul: 2,
Management
operational

__cf. HG 21/ 2007

| DOMENIUL: A.
| Capacitate
i institutionall

| CRITERIUL: b)
baza materiala

DOMENIUL: B.
Eficacitate
| educationali

CRITERIUL: a)

Activitatea de asigurare a calit&tii Responsabil Termen Resurse wmm m! tat
1. Operationalizarea si  wvalidarea fiselor de Resures umans;
evaluare a performantelor individuale ale personal de
personalul didactic §i didactic-auxiliar conducere, sefi e, fise de
clie evaluare )
Director, CF, CA, compartimente, | operagionalizate | 38 de evaluare
Sefi de 10.09.2019 dirigingi < validate/ Nr. | CPCraonalizate
compartimante total de funcg 5 validate
Multiphcare didacfice 5
materiale didactic-auxiliare |
[ Sedinte CP, CA |
2, Desfigurarea unor programe/ activitdti in
scopul informarii si consilierii elevilor, parintilor si
profesorilor In  legdturd oo diferite  subiece Resurse umane:
cunoastere g autocunoasters, orentare  scolard g personal de
profeconald,  adaptarea  elevibor 13 mediol  soolar, | conducens, sefi
adaptarea  scolii la nevoile  elevilor, prevenirea s Ditectar. Cansilier de Mr. acthitzl Elewi, cadre
combaterea vilenfed din mediul scolar, prevenirea s olar f:w‘ﬁﬁ-l‘cﬂ nt compartimente, organcatel Nr. | didactics, pérink
combaterea abandonului scolar, optimizarea  relatiilor * a& " permane dirigingi tetabe de activitit infarmat
sooald-elevi-panng, conform prevederilon Ingints planificate
Regulamentuls-cadeu privind organizarea @ functionares Multiplicare
centrelor 51 cabinetelor de asistenta psihopedagooicd, materiale
anexd a Regulamentuln de organizare 5i funclionare a |
centrelor judetenal al municipiulul Bucuresti de resurse !
51 de a=sistenta educaonald. e | o N l
1. Asigurarea conditilor de igiena a soolii in '
vederea  obfnerii avizwlui  inspectoratubhn de  polipe Resures wmans,
sanitard 5 medicing preventivd pentru utikzarea spatilloe Directar permanent | Resurse materiale | Nr.. 5 p lucrir m;jrz?lt:r:e
seolare | 5i financiare de ighenizare
Z. Extinderea utilizarii tehnologiel informatice si Cregterea cu
| de comunicare §i la alte disciphine din eurriculumul | Director, Nr. discipline la 10% a nr.
national §if sau la decizia seoli, in afara celor Responsabil | Resurseumane, | o o bipeaox | disciplinedor la
corespunzitoare arlel curnculare ,Tehnologii®, comisii metcdice, permanent | Resurse materiale tehnologia care se utilizeazh
Responsatd g financiare informatie tehnologia
| . Elaborarea CDS in functie de analiza de nevoi Directoe, Siversi
ale elevilor Rasponsabil Resurse umane, { wersifcanca
Comise cos, 01.10.2019 | Resurse materiale | " ME,'[E'""E din | disciplinelor din
educaton, i financiare ? g

—

invatatori, diriginty |

8




Standardul

cf. HG 21/ 2007 Activitatea de asigurare a calitatii Responsabil Termen Resurse I:g;?:ftiz r :gel;&tz:
Continutul
programelor de
studiu
DOMENIUL: B. 1. Planificarea activitatilor extracurriculare cu Nr. activitati
Eficacitate implicarea cadrelor didactice, a elevilor, a parintilor si a Director, Resurse umane extracurriculare Activitati
educationala altor membri ai comunitatii, Responsabil 30.09.2019 Resurse materiafe efectuate/ Nr. extracurriculare
Comisie activitati e . ‘ activitati fectuate
- ; financiare : ere
CRITERIUL: b) extracurriculare 3 extracurriculare
rezultatele invatarii - S - planificate
DOMENIUL: B. 1. Participarea cadrelor didactice si a personalului
Eficacitate de conducere la activitatile metodice de la nivelul
educationali localitatii si judetului
| Nr. activitati
CRITERIUL: c) Director, Resurse umane, metodice | Cresterea nr. de
activitatea de Responsabili Permanent Resurse materiale orgazé;qtg,! AT activitati
cercetare comisii metodice si financiare ;etlgldigelz metodice
stiintifica sau planificate
metodica, dupa
caz
DOMENIUL: B. 1. Alocarea a cel putin 25 % din bugetul aprobat al
Eficacitate unitatii de invatamant gimnazial pentru dezvoltarea bazei A|0Fareaoa C?'
educationala materiale proprii  (spatii, echipamente, materiale, Bugetul de putin 25% din
auxiliare pentru uzul direct al elevilor si cadrelor Director, CA, Permanent Resurse venituri si bugetul aprobat
CRITERIUL d) didactice), in conformitate cu prevederile legale in Contabil sef financiare cheltuieli pentru ‘
activitatea vigoare. dezvoltarea bazei
financiara a materiale proprii
| organizatiei - B - - -
DOMENIUL: C. 1. Realizarea  procedurilor si  utilizarea Nr. activitati de 1 autoevaluare
Managementul instrumentelor de autoevaluare institutionald care evaluare P
it3tii X - ‘ Resurse umane institutionala
calitatii respecta prevederile legale CEAC Permanent B ' efectuate/ Nr. bazaté pe date s
ehnicd de calcul e $
activitati informatii
planificate |




participari la proiecte europene, obtinerea de granturi etc.

metodice, Contabil sef

financiare

cuprind fonduri
suplimentare aduse
scolii

0G.2.3. Imbunététirea continud a calititii, bazati pe rezultatele evaludrii institutionale sistematice
Nr. Activi . .
ik _ Activi atatire Responsabil Indu:a%f specific | Rezultat asteptat
Instruirea personalului de co filor de compartimente Buget instruire Personal de
cu privire la structura si continutul documentelor de prognoza si ) Sald de sedinte Nr. sesiuni de conducere/ sefi de
1 . « . . o e = Director 01.06.2020 - . . .
diagnoza ale Liceului Tehnologic “Victor Mihailescu-Craiu Multiplicare instruire compartimente
Belcesti, jud. Iagi materiale informat;
1 procedurd
Comisia pentru operationala
2 Elaborarea/ revizuirea PDI pe baza unei proceduri operationale Director, Comisie PDI 1510.2019 elaborarea / Nr. revizii ale PDI elaborata
revizuirea PDI
B - - 1 PDI revizuit
- . . . ) . Comisie pentru L 1 Regulament Intern
3 Revizuirea Regulamentului Intern si a Organigramei Director, CA 15.10.2019 o Nr. revizii ale RT o
| o revizuirea RI B revizuit
Procese-verbale de
Nr. lucréri de receptie !
Activitdti de reabilitare, modernizare, dotare, imbunatatire a - . Py
e N . o . ) Buget de venituri i reabilitare
4 calitatii spatiilor scolare, necesare accesului educabililor pentru un Director, Contabil sef permanent heltuieli . -
| invitimant performant. cheltuieli Planuri de achizitji
Nr. dotdri
| . N Liste inventar
sini il ice privind achiziti i Director, Consiliul Nr. auxiliare Auxiliare didacti
5 S‘pnjln'lrea comisiilor metodice privind achizitionarea auxilarelor " it permanent Resurse umane didactice u BI ?. actice
didactice reprezentaiv al parintilor o achizitionate
- achizitionate
Director, Bibliotecar Buget de venituri i Nr. volume Cresterea fondului
6 Planificarea achizitiilor fondului de carte Lo ! 01.09.201¢ cheltuieli, resurse - ster . .U u'..
Contabil sef achizitionate de carte al Bibliotecii
T i B umane
Nr. contracte de
sponsorizare/ donatii
Efectuarea demersurilor privind diversificarea/ suplimentarea Director, CA, Resurse umane, ,
e N . o - . ) ) Cresterea fondurilor
7 surselor de finantare — sponsorizdri, donatii, parteneriate, Responsbaili comisii permanent resurse materiale si | Nr. parteneriate care

suplimentare
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